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KE HOACH TU PANH GIA
CHAT LUQONG CHUONG TRINH PAO TAO NGANH QUAN TRI HE THONG
TRINH PQ TRUNG CAP NAM 2022

Cin cir Quyét dinh s6 2399/QD-UBND ngay 31/05/2010 ciia Chu tich Uy ban
Nhén dan thanh pho vé cho phép thanh ldp Truong Trung cép Théng tin - Truyén théng
trén co s& nang cdp Trung tim Pao tao Cong nghé Thong tin Tp.HCM;

Cin cir Thong tw s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ciia Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi quy dinh hé thong bao dam chét lugng cua co s& gido duc nghe
nghiép;

Cin ot Thong tu s6 15/2017/ TT-BLDTBXH ngay 08/06/2017 ctia Bo Lao dong —
Thwong binh va Xa hi quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chit lugng gido duc nghe
nghiép;

Cin ctr Huéng din so 454/TCGDNN-KDCL ngay 25/3/2019 cua Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi vé viée hu'orng dan danh gia tiéu chudn kidm dinh chét lugng
chuong trinh dao tao trinh d§ so cép, trung cip va cao ding;

Ké hoach tu dénh gia chat lwong chwong trinh dao tao nganh Quan tri hé thong
nim 2022 cua Truong Trung chp Thong tin — Truyén thong TP.HCM cu thé nhu sau:

I. Muc dich — yéu ciu

1.1. Muc dich

Diénh gia diém manh va diém ton tai cua cac hoat ddng phuc vu cong tic dao tao
nganh Quén tri h¢ thong.

Xay dung, thyuc hién va duy tri tdt céc tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chit luorng
chuong trinh dao tao, qua d6 giup truong hoach dinh chién lugc phat trién cic ngudn luc
trong timg giai doan, tién t¢i xdy dung trudng vimg manh toan dién, khéng dinh uy tin va
thurong hiéu nha trudng.

1.2. Yéu ciu

Dénh gia toan b cac hoat dong dao tao cua nganh Quan tri h¢ thdng tai Truong
Trung cip Théng tin — Truyén thong TP.HCM tudn thi theo bd ti€u chi, tiéu chuén danh




oia chat lugng chuong trinh dao tao trinh dg trung Sfip (zuqc quy dinh trong thdng
15/2017/'1’[ -BLDTBXH ngay 8/6/2017 va Hudng dan s6 454/TCGDNN-KPCL ngay
25/3/2019.

Dam bao trung thuc, khach quan, dﬁy di minh ching hgp 1¢ dé chitng minh cho
nhan dinh ty dénh gia chat lugng va dugc cong bd cong khai.

Tiép cén theo qua trinh, dam béo tinh hé théng, gin két véi tiéu chi, tiéu chudn
kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép va img dung t5i da cong nghé thong tin trong
quan ly.

Phi hgp voi diéu kién thuc tidn cia co s¢ gido duc nghé nghiép, d& van hanh; lién
tuc céi tién, don gian hoa cac thu tuc bao dam chét lugng va dam bao khoa hoc, hiéu qua,
tict kiém.

II. N§i dung, quy trinh tw dinh gia chit lrong

2.1 Ngi dung
Céc nhom chuyén trach thuc hién Ty danh gia theo cac tiéu chi, tiéu chuin duoc

phan cong tai Bang 1 (chi tiét kem theo).

Noi dung cong viée va thoi gian cdc nhém thyuc hién theo lich trinh tai Bang 2 (chi
tiét kém theo).

2.2 Quy trinh Tw dinh gid

Quy trinh thyc hién ty danh gia chét luong duge quy dinh tai muc 11 - Théng tr s6
28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bg Lao dong - Thuong binh va
X hoi, cu thé nhu sau:

Bude 1: Thanh Iap Hoi dong tr danh gid chit luong;

Budce 2: Thuc hign tw dénh gia chit lugng;

Budce 3: Thong qua va phé duyét bao céo tu danh gia chit lugng;

Budc 4: Cong b6 bao cao tu danh gia chét lugng va giti co quan ¢6 thim quyén.
II1. T chirc thyc hién

3.1. Déi voi Hpi ding t dinh gid chit lugng,

Gitp ngudi dimg dau co s¢r gido duc nghé nghiép thuc hién viée ty danh gia chat
lrgng chuong trinh dao tao nganh Quan trj hé théng trinh d trung cz‘ip.

Céc thanh vién trong hoi dong chi dao, hudng din cac phong, khoa thyc hién ty
dénh gia chét lugng theo céc tidu chi, tiéu chudn kiém dinh. Téng hop phan loai théng
tin, minh chimg theo timg tiéu chi, tiéu chudn. Huéng dan thu thiip, bd sung thong tin,
minh chimg,
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Téng hop va viét bio cdo tiéu chi.

Viét bio cdo két qua tw danh gia chit lvong theo Phu luc sé 05 ban hanh kém theo
Thoéng tu 28/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cta Bo Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi.

Liy y kién cac phong, khoa thugc Truong, tong hop va hoan thién bao cdo giri Hoi
dong tur dénh gia chit lugng.

Hoan chinh bio cdo két qua trr danh gia chit lwgng giri Hoi dong tu danh gia chdt
lugng hop thong qua.

Giri bao cdo két qua tu danh gia chit lugng vé S Théng tin va Truyén thong
TP.HCM, Téng cuc Gido duc nghé nghiép, S¢ LDTBXH TP.HCM dam bio dung quy
dinh.

3.3. Déi vdi cdc phong, khoa truc thujc trudng

Thu thip, phan tich va xir ly thong tin, minh chimg, dinh gia mic do dat dugc
theo quy dinh tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chdt luong chwong trinh ddo tao va cic
huéng din c6 lién quan cua Téng cuc Gido duc nghé nghiép.

Danh gia, xac dinh mirc do dat duge timg tiéu chi, tiéu chudn ty danh gia chat
lrgng; xac dinh cic diém manh, diém ton tai va nguyén nhan, ké hoach ning cao chit
lrgng trong tumg tiéu chi, dong thoi mo ta, phan tich, nhin dinh céc tiéu chuén, xac dinh
thuc trang cho diém tir danh gia tiéu chuén.

Quéan ly, duy tri co s¢ dir liéu, thong tin, minh chimg cho céc tiéu chi, tiéu chudn
ma don vi phu trach.



IV. Diéu kién dam bio

Dy tru kinh phi hoat dong tw danh gid chét lugng nim 2022 tir nguén kinh phi ctia
Truong ./.
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Bing 2: N§i dung va thoi gian biéu thue hién tw dinh gia

sTT

N¢i dung

Thoi gian

Thue hién

Xay dung ké hoach tur dénh gia chit
lugng CTDT nganh Quan tri h¢ thong
nam 2022

7-18/3/2022

Phong Khao thi va
Kiém dinh chét lugng

Thanh I8p Hoi dong tu kiém dinh chit

Phong Khao thi va

Muc 1 phan 1: Phong TC ~ HC -QT
Muc 2 phan I: Khoa CNTT
Muc 3 phan I Phong Dao tao - Céng

7-18/3/2022 X 2
. lugng chuong trinh dao tao Kiém dinh chat lugng
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3 kiém dinh chat lvgng CTDT va cic 213-7/1172022 d P
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hoach tai cac phong, khoa Kiém dinh chit luong
Hoi dong tu danh gia
5 B(')£sung théng tin, minh chimg (néu cin 821/112022 va cac phongj
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thong (Phu luc 04 Théng te sé RCIeTA i gng
28/2017/TT-BLDTBXH).
Phén I. Gigi thiéu vé co s gido duc
nghé nghiép; Khoa Céng nghg Thong Khoa CNTT
tin \ .
61 230112022 | Phong TC-HC-QT

Phong Dao tao —
Cong tac hoc sinh
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